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Prof. Francis Célis de Soto (UPEL)

DOCUMENTOS ANALIZADOS

1. CNU. NUCLEO DE AUTORIDADES DE EXTENSION DE LAS
UNIVERSIDADES VENEZOLANAS. Normativa General de
extension para las Universidades e Institutos
debidamente autorizados por el CNU. Aprobado en la
reunion N°© 4-2003 de fecha 18-07-2003 en la UNET. Estado
Tachira.

2. Esteves, M. y Gedler, ]. Los Diplomados. Cursos de
Capacitacion de Nivel Avanzado. 32 Versién. UPEL.
Vicerrectorado de Extensidon. Programa Nacional de Extension
Académica. Junio de 2004.

NORMATIVA GENERAL DE EXTENSION PARA LAS
UNIVERSIDADES E INSTITUTOS DEBIDAMENTE AUTORIZADOS
POR EL CNU.

En dicha Normativa el Capitulo VI estd dedicado a los Diplomados,
los cuales se transcriben.

CAPITULO VI: DE LOS DIPLOMADOS

“ Articulo 26: El Diplomado es un producto académico dindamico y
flexible de servicio a la comunidad, no conducente a titulo ni grado
académico, disenado para la formacién de recursos humanos en la
profundizacién y actualizacion de conocimientos en diferentes areas
profesionales, que satisface necesidades especificas del entorno de
cada institucién.

Articulo 27: Los Diplomados deberan cumplir con las siguientes
condiciones:

a) Responden a una necesidad y especificidad requerida para una
funcidon determinada.
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Estan conformados por una matriz curricular contentiva por un
conjunto de asignaturas, mdédulos o unidades curriculares que
responden a un perfil de egreso preestablecido.

El minimo de unidades créditos sera de 9 y un maximo de 20.

d) El plan de estudios debera estar permeado, al menos, por dos

e)

f)

g)

h)

i)
k)

(2) ejes transversales obligatorios: Investigacion y
Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion.

El plan de estudio tendrd como requisito de ingreso (sin UC)
una asignatura, dirigida al desarrollo del individuo y como
requisito de egreso, (sin UC) una pasantia donde el participante
demuestra los aprendizajes adquiridos y su aporte al drea de su
desempefio.

Para fortalecer el Plan de Estudios de un Diplomado, se podran
planificar seminarios, foros, talleres, coloquios de apoyo a cada
una o grupos de asignaturas. Esta actividad tendra Ia
modalidad de cursos libres con su correspondiente certificacion
y costos. Seran obligatorios para los participantes del
Diplomado y se les ofrecera con un costo inferior al de las
demas personas interesadas en participar.

El disefio curricular estarda sustentado en los principios de la
transdisciplinariedad, la transversalidad y la metodologia
andragdgica.

Formara parte del programa de educaciéon continua en la
funcidn de extension,

Los facilitadores deben tener titulo de cuarto nivel y/o relevante
experiencia profesional en el area acreditada
institucionalmente.

Los participantes deben ser evaluados de acuerdo con la
normativa de evaluacién vigente de cada institucion.

Los Diplomados requieren de un curriculo flexible que permitan
generar conocimientos desde el punto de vista social, con la
incorporaciéon de actividades que lo dinamicen.

El enfoque transdisciplinario permitira articular diferentes
disciplinas relacionadas con el quehacer en el sector hacia
donde se orienta el Diplomado y que permiten comprender con
mayor claridad la creciente complejidad de los componentes
biopsicoldgicos, sociales, econdmicos, politicos, culturales y
ambientales del mundo tecnologizado y globalizado que
habitamos.
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ESTEVES, M. Y GEDLER, J. LOS DIPLOMADOS. CURSOS DE
CAPACITACION DE NIVEL AVANZADO. 32 VERSION

1.

En este importante documento podemos destacar lo siguiente:

En cuanto a su adscripcidon, el analisis legal y académico
realizado por los autores les permite afirmar que Los
Diplomados se corresponden con una modalidad de oferta de
EXTENSION ACADEMICA.

En lo referente al alcance, es un producto académico dindmico
y flexible NO CONDUCENTE A TITULO NI GRADO
ACADEMICO para la formacién de recursos humanos en la
profundizacién y actualizacién de conocimientos, constituyendo
una respuesta oportuna, inmediata y flexible ante la demanda
de las instituciones, organizaciones y comunidades.

3. Los Diplomados poseen las siguientes caracteristicas:

a. Se ubican como curso de capacitacion de nivel avanzado
dirigido a profesionales con formacién minima a nivel de
Técnico Superior Universitario.

b. Forma parte del Programa de Educacion Continua en la
funcién de extension.

c. Responde a una necesidad y especificidad requerida para
una funcidn determinada. (perfil especifico dinamico vy
pertinente).

d. El disefio curricular estd sustentado en |Ia
transdisciplinariedad, la transversalidad y la metodologia
andragdgica.

e. Esta conformado por una matriz curricular contentiva de
un conjunto de asignaturas, moddulos o unidades
curriculares que responden a un perfil de egreso
preestablecido.

f. El minimo de unidades crédito es de 9 y un maximo de

20.
g. El plan de estudio estd permeado por tres (3) ejes
transversales  obligatorios: Investigacion  Accidn,

Tecnologia de la Informacion y la Comunicacién,
Valores.(Podran incluirse otro (s) segun la naturaleza del
Diplomado).

h. El plan de estudio tiene como requisito de ingreso una
asignatura dirigida al desarrollo del individuo y como
requisito de egreso, una practica donde el participante
demuestra los aprendizajes adquiridos y su aporte al
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area de su desempeino y los presente en un evento o

jornada preparada para tal fin.

i. Para fortalecer el Plan de Estudios de un Diplomado se
planificaran seminarios, foros, talleres, coloquios de
apoyo a cada una o grupos de asignaturas. Esta
actividad tendra la modalidad de cursos libres con su
correspondiente certificacion y costo. Seran obligatorios
(al menos cuatro) para los participantes del Diplomado.

j. Los facilitadores deben tener titulo de cuarto nivel y/o
relevante experiencia profesional en el drea acreditada
institucionalmente.

4. Se sustentan en la transversalidad y en la transdisciplinariedad,
con una visidn holistica de integracion y como un propuesta de
accién, apoyandose para su administracién en los principios de
la metodologia andragdgica.

5. La transversalidad, como teoria de base, le confiere al curriculo
el caracter de holistico, sistémico, contextualizado, ético y
social que lo define y se asume en el curriculo con el fin de
contrarrestar la tradicional verticalidad de los planes vy
programas de estudio para facilitar la integracion de los
distintos componentes del curriculo, en este caso de los
diplomados.

6. La transdisciplinariedad demanda flexibilidad curricular, la
aplicacién de una metodologia y abordaje de problemas
transdisciplinarios, favoreciendo perfiles de egresados definidos
en torno a un mercado donde el talento humano estd en
funciéon de dar respuestas y soluciones a problemas sociales
enfocados. Favorece perfiles de egresados definidos en torno a
un mercado, donde el talento humano esta en funcidén de dar
respuesta y soluciones a problemas sociales enfocados desde
una perspectiva colectiva.

7. Por su parte la teoria andragdgica se sustenta en dos grandes
principios que le dan fuerza y coherencia a la praxis del proceso
de formacién del adulto. Dichos dos principios son la
horizontalidad y la participacién.

8. En cuanto a las estrategias de aprendizaje sugeridas para los
diplomados, los autores nuevamente hacen énfasis a que los
mismos estan dirigidos a seres adultos, plenamente conscientes
de sus responsabilidades y con disposicion para actuar en
forma independiente y autogestionaria. Se pueden incorporar
seminarios, foros, talleres y coloquios como estrategias
reforzadoras de los procesos de ensefanza aprendizaje y que
permiten el contacto de los participantes con expertos, la
discusion abierta y la posibilidad de transferencia de
experiencias exitosas.
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9. Las estrategias de evaluacidn deben estar orientadas en los
principios de la metodologia andragdgica. De acuerdo con
Pulido, Jesus (2003) a través del proceso de evaluacién se
pretende detectar el nivel de acierto de efectividad en algunas
actividades del facilitador, tales como: atencidn oportuna y
efectiva al participante, pertinencia del trabajo practico con los
contenidos del curso, utilidad del trabajo practico con el
quehacer diario del participante y correspondencia de |la
actividad con los cursos del plan de estudio. De acuerdo con el
proposito del proceso de evaluacion en el Diplomado, se
desprende que se esta manejando de forma complementaria
dos enfoques, la evaluacidon tradicional y la evaluacion del
desempefo. En el primer caso, el participante debe recordar
conceptos, identificar técnicas y procedimientos; en el segundo
caso, tiene que identificar el nivel de los contenidos del curso y
experiencias de aprendizaje, en correspondencia con esos
contenidos, para recopilar informacion valida y confiable que
permita tomar decisiones en torno al mejoramiento del proceso
de aprendizaje. Todo lo anterior deberda conducir a la
demostracidon de las competencias adquiridas en el Diplomado
gue garanticen el mejoramiento continuo en su area de
desempefio. El mismo autor sefiala que el proceso de
evaluacién estara integrado por las siguientes fases:

« Diagndstica: le proporcionara informaciéon al facilitador en
cuanto al nivel de conocimientos que posee el participante
sobre un determinado aspecto de la evaluacién de los
aprendizajes.

« Evaluacion formativa: permitird obtener la informacion
acerca de la naturaleza del desarrollo del proceso de
aprendizaje, sus debilidades y fortalezas.

« Autoevaluacion: el participante emite juicio cualitativo,
con caracter formativo de su desempefo en torno a lo que
aprendid, cdmo aprendié y en qué aspectos debe mejorar su
aprendizaje.

+ Coevaluacion: la realizara el participante durante Ila
ejecucion y al finalizar la actividad practica para emitir un
juicio en cuanto a la participacion activa de los integrantes
del circulo de estudios. -

« Evaluacion unidireccional: la ejecuta el facilitador para
emitir juicio cuali-cuantitativo acerca de la calidad de los
productos logrados, de conformidad con los criterios
establecidos y aprobados por consenso (participantes -
facilitador).
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Evaluacion sumativa o final: viene dada “por la suma” de
las ponderaciones porcentuales acumuladas en cada
producto de las diversas actividades académicas y la
correspondiente conversion a la escala de evaluacion de
cada institucion.

En relacion a la factibilidad, los Diplomados son una figura
académica y legal que corresponde a la funcion de extension
universitaria, tal como se evidencia en la oferta ofrecida por
las Universidades e Instituciones del Exterior. Los Diplomados
no pueden ser considerados como estudios de postgrado
porque segun la normativa que rige la materia, Ley de
Universidades, Politica Nacional de Estudios de Postgrado y la
Normativa General de Estudios de Postgrado para las
Universidades e Institutos debidamente Autorizados, toda
propuesta de postgrado de debe inscribir dentro de un plan de
estudio con una duracién minima de un ano y medio (24 UC)
mas el requisito de un trabajo especial de grado o tesis
doctoral, ademas, su curriculo no puede ser modificado con la
misma rapidez que lo exigen los avances del conocimiento. Los

Diplomados presentan un curriculo dinamico y flexible que se
adapta a las necesidades del entorno son finitos en el tiempo,
podran tener hasta un maximo de veinte (20) unidades crédito
y dan respuesta inmediata y oportuna a las demandas del
entorno. Los Diplomados no requieren aprobacion del Consejo
Nacional de Universidades (CNU). Ellos deben ser tan flexibles

curricularmente para asi brindar respuestas inmediatas vy
pertinentes a las necesidades del entorno. La diferencia
fundamental entre los Diplomados y un Programa de
Postgrado radica en el alcance e implicaciones de su perfil de
egreso y en la flexibilidad para el aiuste permanente de su

disefo curricular.

En cuanto a la Practica Profesional en los Diplomados, las
mismas constituyen un requisito de egreso, mediante el cual el
participante demostrara la transferencia de aprendizajes

obtenidos en cada Unidad Curricular, en_ la deteccidn,

intervencion v solucidon de un asunto de interés prioritario para

la_institucidén, organizacidn o comunidad seleccionada en un

problema especifico en su area de desempefo. Mediante esta

estrategia de aprendizaje se pretende poner en contacto al
participante con el ambiente de trabajo, actividades, equipos y
materiales en un ambito de relaciones humanas propia s de su
desempeifio laboral. Asi mismo, se constituye en un
instrumento de  Extension para establecer vinculos
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interinstitucionales y ayudar a la solucion de problemas
sociales, al permitir la interaccion del participante con su
comunidad en la busqueda de mejoras de las condiciones de
vida. La Practica se inicia a partir de la segunda Unidad
Curricular y se desarrollara gradual y secuencialmente durante
la ejecucion de las restantes unidades curriculares,
nutriéndose de las competencias adquiridas en las mismas y
culminara con la presentacidon de las experiencias en un
evento organizado para tal fin.

Los autores establecen los siguientes lineamientos operativos
para el disefio y ejecucidon de los Diplomados:

Deben responder a las caracteristicas sefialadas en los
documentos legales correspondientes.

Deben ajustarse a la estructura acordada para la presentacién
del documento.

Para su ejecucion debera cumplirse el siguiente proceso:

o Disefo del Proyecto de Diplomado por expertos en el
area, coordinado por el responsable del Programa de
Extensién Académica.

o Enviar a la Coordinacion de Extension Académica para su
revision y tramitacién ante la Comision Coordinadora
Nacional de Extensidon para su autorizacion.

Se recomienda que cada Diplomado tenga un coordinador
académico quien garantizara el desarrollo del mismo.

En cuanto a la estructura del Documento Curricular, el mismo
debera tener los siguientes elementos:

» Presentacién.

« Responsables de su elaboracion.

« Justificacion.

« Fundamentacidon: transversalidad, transdisciplinariedad,

andragogia, las propias del area.

» Perfil de Ingreso.

e Objetivos.

* Ejes Transversales.

» Perfil de Egreso.

» Plan de Estudios.

» Practicas.

e Cursos Electivos: Seminarios, talleres, foros, coloquios,

otros, de apoyo al Plan.

» Certificacién.

» Estrategias Instruccionales.

» Estrategias de Evaluacién.

« Programas Sindpticos

+ Base de Datos de los potenciales facilitadores.
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ANEXO 1

Normativa General de Extension para las Universidades e
Institutos debidamente autorizados por el Consejo Nacional de
Universidades

Aprobado en la reunion N°. 4-2003 de fecha 18/07/2003, realizada en la
UNET, Estado Tachira

EXPOSICION DE MOTIVOS

El Ndcleo de Autoridades de Extension de las Universidades Venezolanas
conscientes de la necesidad de unificar criterios con respecto a la naturaleza y
alcance de la Extension Universitaria en las Universidades e Institutos
debidamente autorizados por el Consejo Nacional de Universidades (CNU) y
considerando que la Extensién Universitaria es la funcion que permite la
interaccion entre la Universidad y los demas componentes del cuerpo social,
actuando en cumplimiento de su mision de fijar politicas, coordinar y armonizar
criterios y acciones para lograr que la extension ocupe el sitial que le
corresponde dentro de la estructura de la Organizacién Universitaria, propone
la siguiente Normativa General de Extension Universitaria con la finalidad de:
ampliar, diversificar, consolidar y proyectar la extension como funcién bésica de
la mision que le corresponde cumplir a la Universidad internamente y con su
entorno regional y nacional.

La Normativa se encuentra estructurada en ocho (8) capitulos que recogen
treinta y dos (32) articulos, los cuales pretenden orientar la organizacion y
reglamentacion de la funcidn de Extensién en cada institucion.

CAPITULO | DE LA NATURALEZA Y PROPOSITO

Articulo 1: La presente normativa regulara la Extension Universitaria, como
funcién basica interrelacionada con la docencia, la investigacion y con el
entorno socio-econdmico y cultural. De este modo, la universidad se constituye
en un recurso valioso de transformacion y progreso social.

Articulo 2: La Extensién es una de las funciones vitales de la universidad cuyo
propésito basico es la interaccion creadora, estimuladora y critica de la
universidad con la comunidad. Se realiza en forma multidireccional, tanto
dentro de la institucion como en su proyeccion extrauniversitaria. ES un proceso
participativo, dinAmico y continuo que promueve autogestién y que busca
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contribuir, mediante el aumento del conocimiento del hombre y el
fortalecimiento de su conciencia critica, al progreso del mundo que lo rodea.

Articulo 3: La Extensién Universitaria tiene, entre otros, los siguientes
propésitos:

a. Propiciar y consolidar en la Comunidad intra y extrauniversitaria, una
actitud reflexiva, critica, participativa y democratica que contribuya aL
desarrollo integral de sus miembros.

b. Promover el desarrollo de un proceso de valoracion de la cultura que
contribuya con el afianzamiento de la identidad nacional y el sentido de
pertenencia de los miembros de la comunidad intra y extrauniversitaria.

c. Fomentar la interpelacion permanente de la Universidad con sus
miembros y con la comunidad extrauniversitaria.

d. Contribuir con la formacién permanente de los recursos humanos
que exige la nueva realidad nacional.

e. Participar criticamente en el proceso de transformacion de la
sociedad, a partir de las expectativas y necesidades reales del entorno, f.
Impulsar el desarrollo de proyectos de investigacion y actividades que permitan
dar respuestas a los requerimientos del entorno.

g. Generar dinamicas favorables al fortalecimiento de una conciencia
colectiva en tomo al compromiso transgeneracional de vivir en armonia con el
medio ambiente y con su preservacion en el tiempo.

h. Liderar procesos integrales que aborden realidades a partir de su
problematica con atribuciones de desarrollo y promocién de los talentos del
hombre y sus comunidades.

Articulo 4: Las actividades de extension universitaria se organizaran en
programas y proyectos que se corresponderan con las politicas y estrategias
en las areas académicas, sociocomunitaria, ambiental, deportiva, cultural,
asistencia técnica, transferencia de tecnologia, "'prestacién de servicio y
comunicacion de cada institucion, los cuales se propondran a la dependencia
correspondiente para su aprobacion.

Articulo 5: El programa de Extension para el area Académica representa el
conjunto de actividades destinada a la educacion continua de los recursos
humanos dirigidas a satisfacer necesidades intra y extrauniversitaria. Los
programas y proyectos de educacion continua representan el conjunto de
actividades (cursos, talleres, seminarios, diplomados, jornadas entre otros)
destinadas a la capacitacion, actualizacion, entrenamiento y desarrollo de los
talentos humanos, dirigidas a satisfacer necesidades de la comunidad
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universitaria y del entorno, que no conducen al conferimiento de un titulo o
grado académico.

UNICO: Para dar cumplimiento a lo establecido en la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela, en cuanto al servicio a la comunidad
como requisito para ejercer cualquier profesion, se instrumentara un programa
de pasantia y servicio comunitario obligatorio que se corresponda al perfil de
egreso de cada profesion.

Articulo 6: EI programa de Extension para el area sociocomunitaria,
ambiental, deportiva y cultural, representa el conjunto de actividades orientadas
a promover el acceso y la participacion efectiva de la comunidad intra y
extrauniversitaria en actividades sociales, comunitarias y ambientales que
contribuyan al rescate y revalorizacién del patrimonio cultural, a elevar su nivel
cultural a su crecimiento personal y, en consecuencia, al mejoramiento de la
calidad de vida de dichas comunidades.

Articulo 7: El programa de Extension para el area de asistencia técnica,
transferencia de tecnologia y prestacion de servicios se orientara al desarrollo
de proyectos que respondan a las demandas del entorno.

Articulo 8: EI programa de Extension para el area de comunicacion divulgara
la produccion intelectual institucional, fomentara la identidad corporativa, el
realce de valores organizacionales y facilitara la comprension de los procesos
internos y la proyeccion de labor universitaria.

CAPITULO Il DE LOS ORGANOS ASESORES EN MATERIA DE
EXTENSION

Articulo 9: El Nuacleo de Autoridades de Extension de las Universidades
Venezolanas, es la instancia asesora ante el Consejo Nacional de
Universidades en materia de politicas, estrategias, creacion, desarrollo y
coordinacion de extension en el contexto nacional y estara integrado por los
representantes de la Universidades e Institutos debidamente autorizados por el
Consejo Nacional de Universidades (CNU).

Articulo 10: EI Ndcleo estara integrado por miembros ordinarios, invitados
permanentes e invitados especiales:

a. Son miembros ordinarios: El Secretario Permanente del CNU, un
representante del Ministerio de Educaciéon Superior y las maximas autoridades
de Extension de las universidades nacionales e institutos debidamente
autorizados por el CNU.

b. Son invitados permanentes: el Ministro de Educacién Superior, y el
Coordinador del Nucleo de Vicerrectores Académicos, el Coordinador de los

10
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CD(”Z.HT, el Coordinador del Nucleo de Autoridades de Postgrado y el
Coordinador de la Comision Permanente de Cultura,

c. Son invitados especiales: Los ex-coordinadores del Nucleo y las
personas que individualmente o en representacion de instituciones u
organismos, se considere conveniente invitar de acuerdo con la materia objeto
de estudio.

Articulo 11: El Nucleo de Autoridades de Extension tiene las atribuciones
siguientes:

a. Servir de cuerpo asesor al CNU.

b. Colaborar en la instrumentacion de las decisiones tomadas por el
CNU en materia de Extension,

c. Promover los mecanismos y procedimientos de vinculacion e
integracion de las Universidades e Institutos, con los organismos nacionales e
internacionales, en materia de extension,

d. Promover las relaciones con los otros Nucleos y Comisiones creadas
por el CNU.

e. Estudiar todos los asuntos concernientes con las politicas, planes,
objetivos y criterios de desarrollo de las actividades de extension,

f. Proponer al CNU lineamientos y criterios relativos a ofertas,
normativas, planificacion, estructura organizativa y procedimientos para el
desarrollo de la extension.

g. Proponer al CNU politicas y criterios para la distribucion
presupuestaria dirigida al desarrollo de la extension,

h. Promover el establecimiento de convenios interinstitucionales y
alianzas estratégicas dirigidas a optimizar los recursos de la extension,

i. Atender otras actividades o funciones que le asigne el CNU.
j. Dictar su reglamento interno de funcionamiento,

K. Proponer al CNU el programa de estimulo al extensionista
universitario.

I. Establecer un intercambio permanente de informacién con las
Asociaciones Universitarias del Continente, sobre las experiencias de

extension desarrolladas por las universidades extranjeras, tomando como
apoyo el directorio de los miembros de esas asociaciones,

11
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m.  Organizar a nivel nacional y regional la red de informacién de
extension universitaria

n. Promover y sistematizar Jornadas de Extension Universitaria a nivel
regional y nacional e internacional.

CAPITULO Il DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

Articulo 12: Las Universidades deberan tener en su estructura organizativa un
ente gerencial de la funcion de Extensién Universitaria, que genere las politicas
y lineamientos para el desarrollo de esta funcion de acuerdo al modelo
organizacional de cada institucion, el cual puede tener diferentes figuras
organizativas tales como Vicerrectorado, Decanato, Direccion o Coordinacion
de Extension, con participacién de voz y voto ante los 6rganos del cogobierno
universitario y tendra , entre otras, las siguientes atribuciones:

a. Velar por el cumplimiento de las decisiones del Consejo Universitario o
su equivalente sobre la materia, y las emanadas del Nucleo de Autoridades de
Extension de las Universidades Venezolanas.

b. Conforme a la estructura organizativa adoptada en cada universidad,
asumir las siguientes estrategias en materia de personal:

b.1 Describir cada uno de los cargos correspondientes a la funcion
de extension, en términos de sus responsabilidades, funciones y tareas por
cumplir.

b.2 Establecer una metodologia valida y confiable para la
evaluacion de los cargos, dentro de la estructura adoptada por cada
universidad.

b.3 Relacionar el valor relativo de cada cargo, o grupo de cargos,
con un nuevo régimen de remuneracion del personal universitario, y los nuevos
acuerdos gremiales.

b.4 Gestionar ante la Oficina de Planificacion del Secta
Universitario, el Consejo Nacional de Universidades y la Oficina Central de
Personal, la aprobacion del Manual de Cargos para el personal adscrito a la
extension en las Universidades Nacionales, con sus correspondientes grados y
escala de sueldo.

b.5 Implementar un sistema valido y confiable de reclutamiento y

seleccion de personal, bajo la coordinacion del Vicerrectorado de Extension o
Su equivalente.

12
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b.6 Desarrollar programas de inducciéon para el personal que se
Incorpora a las actividades y proyectos de extensién, asi como los programas
de cuarto nivel para los profesionales universitarios que forman parte de los
Vicerrectorados de Extension o su equivalente.

b.7 Establecer una politica institucional para el ascenso y
escalafén para los profesores universitarios adscritos al Vicerrectorado de
Extension o su equivalente.

c. Gestionar ante los Consejos Universitarios la asignacion de un
presupuesto justo para la funcion de extension de acuerdo a como cada
institucion vaya elevando y complejizando su importancia y su organizacion
administrativa. Asi como, la construccibn y el mantenimiento de la
infraestructura de planta fisica requerida, y la dotacion de equipos y materiales
requeridos para su normal funcionamiento.

d. Proponer estrategias institucionales que dentro de un orden de
prioridades, contribuyan a la integracion de la docencia, la investigacion y la
extension, estableciéndose desde los departamentos académicos, hasta los
Vicerrectorados un sistema permanente de coordinacion, informacion,
seguimiento y evaluacion institucional,

e. Desarrollar campafas de promocion y difusion de la extension,
dentro y fuera de la universidad.

f.  Sistematizar y ampliar los convenios interinstitucionales, como una
estrategia valida para la capacitacion de fuentes no tradicionales de
autofinanciacion de la extension.

CAPITULO IV LA FUNCION DE LA EXTENSION EN EL CURRIC ULUM

Articulo 13: La Extension en una funcion esencial de curriculo y es acreditada
bajo la modalidad de proyectos en las carreras de pregrado y en los programas
de postgrado.

Articulo 14: Las instituciones velaran por el fiel cumplimiento de la insercion
de la extensién en el curriculum a través de ejes transversales en el disefio de
las carreras y programas de postgrado que garanticen el desarrollo de la
extension universitaria.

Articulo 15: Los Proyectos de Extension que se inserten en el Curriculo deben

proveer en el estudiante su funcién extensionista para el beneficio y disfrute de
los miembros de la comunidad intra o extra institucional.

13
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Articulo 16: Los Proyectos de Extension son los elementos del curriculo, que
conllevan a acciones y procesos a partir del hacer en la comunidad intra y
extrauniversitaria.

Articulo 17: Los Proyectos de Extension no pueden ser cursos donde se
pretenda ampliar contenidos, trabajos de otros cursos, abordar contenidos que
no tienen cabida en otros cursos, formar parte de proyectos de investigacién o
trabajos de ascenso de profesores, ni tener caracteristicas de posiciones
politicas o religiosas.

Articulo 18: Los Proyectos de Extensién tienen como finalidad estimular en el
estudiante, la capacidad critica, creativa y la confrontacion de la teoria con la
practica con utilidad social. Ademas se encuentran interrelacionados con la
docencia, la investigacion y con el entorno socionatural lo que permite vincular
a la Universidad con la sociedad. Asi mismo, estos proyectos contribuyen con
la formacion integral del estudiante, al desarrollar la sensibilidad social y
fortalecer una actitud de compromiso y responsabilidad con su comunidad
como servidor social y futuro profesional.

Articulo 19: Los Proyectos de Extension deben disefiarse de manera que
contengan como minimo los siguientes componentes programaticos: a) técnico-
explicativo; b) ensayo, acondicionamiento, entrenamiento o0 periodo
preparatorio; c) desarrollo de la actividad por parte del estudiante; d) difusiéon
intra y extrainstitucional, y e) criterios de evaluacion.

Articulo 20: Todos los Proyectos de Extension deben ser evaluados sobre la
base del impacto al entorno sociocultural atendiendo al principio de pertinencia
social. .Es importante que la comunidad participe en todas las tases del
proyecto y conozca los resultados de impacto social que se logran con la
puesta en practica de estos proyectos.

Articulo 21: Los Proyectos de Extension podran hacerse mediante el
patrimonio externo de entes publicos o privados, como por ejemplo,
gobernaciones, alcaldias, empresas privadas y organismos no
gubernamentales. En tales casos debe preverse la concentracion de alianzas
interinstitucionales.

Articulo 22: Los programas y proyectos de insercion curricular deberan:

a. Propiciar acciones de Extension donde se vinculen las universidades
con la sociedad, la participacion de los prestadores de servicio como un
recurso relevante para el desarrollo social,

b. Elaborar programas de participacion comunitaria entre instancias del

estado y las universidades para conocer, investigar y solucionar las
problematicas especificas de las comunidades,
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c. Desarrollar modelos en apoyo de la participacion social a través de
Consejos de Gestores de Asistencia Social Comunitaria en diversas areas,
mediante la conformacion de equipos con representantes comunitarios,
asistenciales, docentes y estudiantes con el fin de identificar los problemas de
las comunidades para dar prioridad, jerarquizar y buscar solucién a los mismos,

d. Contribuir al desarrollo de formas renovadas de ensefianza donde el
vinculo universidad-sociedad sea multidireccional.

e. En el caso de programas de postgrado, el disefio curricular debera
estar permeado al menos por dos ejes transversales: Investigacion y
Tecnologia de Informacion y de la Comunicacion.

CAPITULO V

DE LA CERTIFICACION Y EL RECONOCIMIENTO DE LAS ACTI VIDADES
DE EXTENSION

Articulo 23: Las Instituciones otorgaran a los participantes en las actividades
de extension, segun el caso Certificado de Asistencia, Participacion o
Aprobacién y Diplomas de Aprobacion o Reconocimiento.

Articulo 24: Las Instituciones otorgaran Certificado o Diplomas de Aprobacion
a aquellos participantes que hayan cumplido con los requisitos de evaluacién
establecidos en la actividad programada.

Articulo 25: Las Instituciones otorgaran reconocimiento a los docentes y
recurso humano que participen en los proyectos y programas de extension, de
acuerdo a la normativa interna de cada Institucion.

CAPITULO VI DE LOS DIPLOMADOS

Articulo 26: EI Diplomado es un producto académico dinamico y flexible de
servicio a la comunidad, no conducente a titulo ni grado académico, disefiado
para la formacion de recursos humanos en la profundizacién y actualizacion de
conocimientos en diferentes areas profesionales, que satisface necesidades
especificas del entorno de cada institucion.

Articulo 27: Los Diplomados deberan cumplir con las siguientes condiciones:

a. Responden a una necesidad y especificidad requerida para una funcién
determinada.

b. Estan conformados por una matriz curricular contentiva por un

conjunto de asignaturas, modulos o unidades curriculares que responden a un
perfil de egreso preestablecido.
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c. Elminimo de unidades créditos sera de 9 y un maximo de 20.

d. EIl plan de estudios debera estar permeado, al menos, por dos (2)
ejes transversales obligatorios: Investigacién y Tecnologia de la Informacion y la
Comunicacion.

e. El plan de estudio tendra como requisito de ingreso (sin UC) una
asignatura, dirigida al desarrollo del individuo y como requisito de egreso, (sin
UC) una pasantia donde el participante demuestra los aprendizajes adquiridos y
su aporte al area de su desempefio.

f. Para fortalecer el Plan de Estudios de un Diplomado, se podran
planificar seminarios, foros, talleres, coloquios de apoyo a cada una o grupos de
asignaturas. Esta actividad tendra la modalidad d e cursos libres con su
correspondiente certificacion y costos. Seran obligatorios para los participantes
del Diplomado y se les ofrecera con un costo inferior al de las demas personas
interesadas en participar.

g. El disefio curricular estara sustentado en los principios de la
transdisciplinariedad, la transversalidad y la metodologia andragdgica.

h. Formara parte del programa de educacion continua en la funcion de
extension,

I. Los facilitadores deben tener titulo de cuarto nivel y/o relevante
experiencia profesional en el area acreditada institucionalmente.

j. Los participantes deben ser evaluados de acuerdo con la normativa
de evaluacion vigente de cada institucion,

k. Los Diplomados requieren de un curriculo flexible que permitan
generar conocimientos desde el punto de vista social, con la incorporacion de
actividades que lo dinamicen.

I. El enfoque transdisciplinario permitird articular diferentes disciplinas
relacionadas con el quehacer en el sector hacia donde se orienta el Diplomado y
gue permiten comprender con mayor claridad la creciente complejidad de los
componentes biopsicologicos, sociales, economicos, politicos, culturales y
ambientales del mundo tecnologizado y globalizado que habitamos

CAPITULO VII DEL FINANCIAMIENTO Y GENERACION DE REC URSOS
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Articulo 28: EI Consejo Nacional de Universidades destinara un porcentaje no
menor del 3% para el desarrollo de los programas y proyectos de extension.
Este porcentaje no incluye gastos de personal, y se incrementara de acuerdo
con las necesidades, el orden de prioridad que ellas tengan y las posibilidades
de cada institucion.

Articulo 29: Las Instituciones contaran con un fondo para la generacion y
administracion de ingresos propios, y se regird segun las normas Yy
procedimientos establecidos en los reglamentos correspondientes.

Articulo 30: A través del Fondo de Extension se podra financiar gastos de
funcionamiento que contemplen la adquisicion de materiales y suministros,
pasajes, viaticos, ayudas, honorarios profesionales y de servicio para el buen
desemperio de las actividades extensionistas.

Articulo 31: EI Fondo de Extension podra ejecutar planes y proyectos con
dependencias de la Universidad; con la cooperacién de institutos, organismos o
empresas publicas y privadas, nacionales e internacionales. Los fondos que se
pudieran recibir de la ejecucion de esos planes seran distribuidos de acuerdo a
la normativa de generacion de ingresos propios de cada Universidad.

CAPITULO VIII. DE LAS ALIANZAS ESTRATEGICAS

Articulo 32: La institucion a través de la instancia responsable de gerenciar la
funcién de extension, promovera el establecimiento de alianzas estratégicas
con otras instituciones u organismos locales, regionales, nacionales e
internacionales, tanto publico como privado, que faciliten la realizacion de
actividades conjuntas.
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ANEXO 2

LOS DIPLOMADOS:
Cursos de Capacitacion de Nivel Avanzado. 32 Version
Moraima Esteves y Juan Gedler.
Coordinacion Nacional de Extension
Académica. Junio, 2004

1. PRESENTACION

El Diplomado es una figura académica que se impone desde el
exterior. Su administracion no estaba claramente definida si era
competencia de docencia de postgrado o de extensidon universitaria.
Sin embargo, al hacer un analisis legal y de enlace académico, se ha
podido determinar que su propia naturaleza se corresponde con una
oferta de extensién académica. Tal afirmacién se hace al contrastar
el alcance de la Funcidon de Extensién con el de los Diplomados.

Hasta principios del afio 2003 no existia en Venezuela una
normativa que aclarara la ubicacién legal de estd modalidad de
educacion continua y es a partir del 18/07/2003, luego de
exhaustivos analisis y consultas, el Nucleo de Autoridades de
Extensidon de las Universidades Venezolanas aprobd la Normativa de
Extensidn Universitaria, en la cual, se ubica en el Capitulo VI,
Articulos 26 y 27, a los Diplomados como una modalidad de
Educacion Continua.

Por su parte, en el Informe de la Comision Internacional sobre
la Educaciéon para el Siglo XXI. “La Educacion encierra un tesoro",
conocido también como "Informe Dellors" (UNESCO, 1998), se
considera la educacién como "una posibilidad al servicio del
desarrollo humano para combatir la pobreza, la exclusién, la
intolerancia, la opresién y las guerras".

De una manera muy general, el informe considera que las
necesidades de la educacién del planeta para el préoximo siglo
"deberian satisfacer los objetivos siguientes: aprender a vivir juntos,
aprender a lo largo de la vida, aprender a enfrentar una variedad de
situaciones y que cada quien aprenda a entender su propia
personalidad". Igualmente, "la Comision identificé algunas "opciones
provocativas" para el siglo XXI, partiendo del concepto que sirve de
eje a todo el Informe: la educacién permanente. Mediante la
educacion permanente el ciudadano del siglo XXI debera sentirse, a

18



NUCLEO DE , . s
VICERRECTORES _of Ndcleo de Vice-Rectores Academicos AR

APW" DE UNIVERSIDADES"
la vez, ciudadano del mundo y ciudadano de su propio pais,
conciliando lo universal con lo local".

WA Republica Bolivariana de Venezuela
Consejo Nacional de Universidades w

"Importa concebir la educacién corno un todo", recomienda el
Informe. En esa concepcion deben buscar inspiracion las reformas
educativas, tanto en la elaboracion de los programas como en la
definicion de las nuevas politicas pedagdgicas. "El concepto de
educacion a lo largo de la vida es la llave para entrar en el siglo XXI.
Ese concepto, aclara el Informe, va mas alld de la distincion
tradicional entre educacion primaria y educacion permanente y
coincide con otra nocién formulada a menudo: la de sociedad
educativa en la que todo puede ser ocasién para aprender y
desarrollar las capacidades del individuo.

Las acuciantes necesidades educativas de la época presente y
de la sociedad al menos de las primeras décadas del proximo siglo,
no pueden ser satisfechas sino por un concepto revolucionario y
novedoso como lo es el de educacidon permanente. Y es que un
nuevo concepto del hombre y el progreso hacia una sociedad
auténticamente educadora se encuentran en la raiz del desarrollo de
la educacidn permanente. "Dos elementos llevan en su evolucién al
concepto de educacion permanente. El primero de ellos es la
aceptacion de la idea de que el hombre se educa durante toda su
vida.. El segundo es el reconocimiento de todas las posibilidades
educativas que ofrece la vida en sociedad". (Informe Dellors, 1978)

En lo que concierne especificamente a la Educacion Superior,
muy brevemente y siguiendo los lineamientos contenidos en la
"Declaracion Mundial sobre la Educacién Superior para el siglo XXI",
aprobada en Paris en el mes de octubre de 2000, diremos que las
necesidades de la sociedad contemporanea toman, cada vez mas
complejas las tareas universitarias y dan urea nueva dimension a
sus funciones tradicionales. La Conferencia Mundial sobre Ia
Educacion Superior, realizd la mas reciente revisién a fondo de las
misiones y funciones de la educacidon superior, en la perspectiva del
préximo siglo. En su Preambulo, la Declaracién reconoce que "la
educacion superior se enfrenta en todas partes a desafios y
dificultades relativos a la financiacion, la igualdad de condiciones de
acceso a los estudios y en el transcurso de los mismos, una mejor
capacitacion del personal, la formacidon basada en las competencias,
la _mejora u conservacidn de la calidad de la ensefianza, la
investigacién u los servicios, la pertinencia de los programas, las
posibilidades de empleo de los diplomados, el establecimiento de
acuerdos de cooperacion eficaces y la igualdad de acceso a los
beneficios gue reporta la cooperacién internacional”.
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La primera seccién de la Declaracién, consagrada a la redefinicion de
las misiones y funciones de la Educacion Superior, se inicia con la
reafirmacion de la necesidad de preservar, reforzar y fomentar aun
mas las misiones y valores fundamentales de la educacién superior,
destacando la necesidad de contribuir al desarrollo sostenible y el
mejoramiento del conjunto de la sociedad, entre otras razones,
mediante:

a) La creacion de diplomados altamente calificados que permita la
formacion de ciudadanos responsables, capaces de atender a las
necesidades de todos los aspectos de la actividad humana,
ofreciéndoles competencias que estén a la altura de los tiempos
modernos, comprendida la capacitacién y la actualizacion
profesional, en las que se combinen los conocimientos tedricos y
practicos de alto nivel mediante cursos, programas dindmicos y
flexibles que estén constantemente adaptados a las necesidades
de la sociedad". Un documento de la UNESCO, elaborado para la
Conferencia Mundial, resume el curriculo de la Educacion
Superior para el siglo XXI asi: "En un mundo en rapida y
profunda mutuacidon, para que los estudiantes puedan acceder a
la autonomia, ser duefios de su destino y obrar utilmente en pro
de un mejor futuro para la sociedad, resulta imprescindible que
en el transcurso de sus estudios adquieran cualidades como la
capacidad para analizar situaciones complejas, la creatividad, el
espiritu de iniciativa, el espiritu de empresa, el sentido de las
responsabilidades , una buena cultura general, una sodlida
formacion en las disciplinas basicas del ambito de estudio
escogido, competencias de la mayor polivalencia posible para
incrementar su capacidad de desempefio de multiples empleos,
la adquisicién de cualidades de ciudadano activo, y el sentido de
la solidaridad humana"

b) La constitucién de "un espacio abierto para la formacidn superior
gue propicie el aprendizaje permanente, brindando una dptima
gama de opciones y la posibilidad de entrar y salir facilmente del
sistema, asi como oportunidades de realizacion individual y
movilidad social con el fin de formar ciudadanos que participen
activamente en la sociedad y que estén abiertos al mundo, vy
para promover el fortalecimiento de las capacidades enddgenas y
la consolidacion en un marco de justicia de los derechos
humanos, el desarrollo sostenible, la democracia y la paz".

La Declaracién suscribe el concepto de "pertinencia social" y
seflala que deberian fomentarse y reforzarse la innovacion, la
interdisciplinaridad y la transdisciplinariedad en los programas,
fundando las orientaciones a lo largo en los objetivos y necesidades
sociales y culturales. La pertinencia social es rica en consecuencias
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para la educacién superior. "Aprender a emprender y fomentar el
espiritu de iniciativa deben convertirse en importantes
preocupaciones de la educacion superior, a fin de facilitar las
posibilidades de empleo de los diplomados, que cada vez estaran
mas llamados a crear puestos de trabajo y no a limitarse a
buscarlos"
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2. - ALCANCE

« El Diplomado es un producto académico dinamico vy flexible de
servicio a la comunidad, no conducente a titulo ni grado
académico, disefiado para la formacién de recursos humanos
en la profundizacidn y actualizacion de conocimientos en
diferentes areas profesionales, que satisface necesidades esp
ct cas del entorno de cada institucion, organizacién o
comunidad.

« Mediante los Diplomados el participante debera demostrar
competencias en el area de conocimiento en e? cual se ubica
el programa académico.

e Los Diplomados constituyen una respuesta oportuna,
inmediata y pertinente ante las necesidades de Ilas
organizaciones o comunidades.

« Los términos "valor agregado", '"calidad de servicio",
"compromiso social", "mejora continua”, "impacto social",
"pertinencia social", "transferencia de conocimientos",
"demostracién de competencias"; constituyen indicadores
claves del Diplomado.

3.- CARACTERISTICAS.

a) Se ubican como curso de capacitacion de nivel avanzado
dirigido a profesionales con formacién minima a nivel de
Técnico Superior Universitario.

b) Forma parte del Programa de educacidon continua en la
funcion de extension.

c) Responde a una necesidad y especificidad requerida para
una funcidn determinada. (perfil especifico dinamico vy
pertinente)

d) EI disefio  curricular estd sustentado en la
transdisciplinariedad, la transversalidad y la metodologia
andragdgica.

e) Esta conformado por una matriz curricular contentiva de
un conjunto de asignaturas, moddulos o unidades
curriculares que responden a un perfil de egreso
preestablecido.
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f) El minimo de unidades crédito es de 9 y un maximo de
20.

g) El plan de estudio estd permeado por tres (3) ejes
transversales  obligatorios: Investigacion  Accidn,
Tecnologia de la Informacion y la Comunicacién,
Valores.(Podran incluirse otro (s) segun la naturaleza del
Diplomado)

h) El plan de estudio tiene como requisito de ingreso una
asignatura dirigida al desarrollo del individuo y como
requisito de egreso, una practica donde el participante
demuestra los aprendizajes adquiridos y su aporte al
area
de su desempefio y los presente en un evento o jornada
preparada para tal fin.

i) Para fortalecer el Plan de Estudios de un Diplomado se
planificaran seminarios, foros, talleres, coloquios de
apoyo a cada una o grupos de asignaturas. Esta
actividad tendra la modalidad de cursos libres con su
correspondiente certificacion y costo. Seran obligatorios
(al menos cuatro) para los participantes del Diplomado.

j) Los facilitadores deben tener titulo de cuarto nivel y/o
relevante experiencia profesional en el area acreditada
institucionalmente.
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4.- CONCEPCION CURRICULAR DE LOS DIPLOMADOS

Los Diplomados estan sustentados en la transversalidad y en
la transdisciplinariedad, con una vision holistica de integracion vy
como un propuesta de accion, apoyandose para su administracion
en los principios de la metodologia andragdgica.

La transversalidad, como teoria de base, le confiere al
curriculo el caracter de holistico, sistémico, contextualizado, ético y
social que lo define y se asume en el curriculo con el fin de
contrarrestar la tradicional verticalidad de los planes y programas de
estudio para facilitar la integracidon de los distintos componentes del
curriculo.

La transversalidad, constituye uma dimensién educativa global
gque impregna Yy permea todas las areas y se desarrolla
transversalmente a lo largo y ancho del curriculo, como un sistema
de relaciones que. sirve de vehiculo entre el contexto sociocultural y
el contexto educativo y como un recurso didactico que permite la
integraciéon, tanto de los ejes transversales entre si, como de los
ejes con las diferentes Unidades Curriculares del Plan de Estudios.

22



NUCLEO DE , . s
VICERRECTORES _of Ndcleo de Vice-Rectores Academicos T

s.f;.mmu: ™ DE UNIVERSIDADES™
" mas = el

WA Republica Bolivariana de Venezuela
Consejo Nacional de Universidades w

Se hace necesario resaltar que la transversalidad no niega la
importancia de las disciplinas, sino que obliga a una revision de las
estrategias didacticas. En consecuencia, los Ejes Transversales no
pueden considerarse como contenidos paralelos a las Unidades
Curriculares, sino como medios que conducen a un aprendizaje que
propicie la formacién holistica.

Los Ejes Transversales dinamizan el Modelo Curricular,
impregnan y permean el curriculo y constituyen una llamada de
atencion importante e imprescindible sobre la necesidad de convertir
la accidon educativa en una accidon globalmente humanizado.

Ellos se integran a los siguientes componentes: perfil de
egresado, objetivos, planes de programas de estudio y proyectos
pedagdgicos, permitiendo la integracién del conocimiento y la
globalizacion del aprendizaje y se sistematizan principalmente en los
contenidos procedimentales y actitudinales y nutriéndose de los
saberes.

Por otra parte, en los ultimos tiempos, han surgido diversos
esfuerzos en una direccion, orientada a complementar y consolidar
las disciplinas. Aparecen asi consecuentemente la
multidisciplinariedad, como un ejercicio completo de revisidn
conceptual, metodoldgica y procedimental de cada una de las
disciplinas ,participantes, con el fin de hacerlas compatibles al
interactuar de manera  cooperativa; y, finalmente, la
transdisciplinariedad, como un horizonte para muchos aun utépico,
de apertura de las disciplinas y de superacidon de las fronteras que la
separan, mediante la consolidacién de un nuevo paradigma holistico
e integrador del conocimiento cientifico.

El abordaje de los problemas de la vida real obliga a que se
transite. por el camino de la transdisciplinariedad, es decir, obliga a
gue éstos sean asumidos mediante un proceso de extension -
investigacién integrador; en el que participen investigadores vy
extensionistas con diferentes antecedentes disciplinarios.

La transdisciplinariedad demanda flexibilidad curricular, la
aplicacion de wuna metodologia y abordaje de problemas
transdisciplinarios, favoreciendo perfiles de egresados definidos en
torno a un mercado donde el talento humano esta en funcidon de
dar respuestas y soluciones a problemas sociales enfocados . desde
una perspectivas colectiva favorece perfiles de egresados definidos
en torno a un mercado donde el talento humano esta en funcion de
dar respuesta y soluciones a problemas sociales enfocados desde
una perspectiva colectiva.
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Por su parte la teoria andragdgica se sustenta en dos grandes
principios que le dan fuerza y coherencia a la praxis del proceso de
formacion del adulto. Dichos dos principios son la horizontalidad y la
participacién, los cuales han sido muy bien explicados vy
fundamentados por Félix Adam en su sélida exposicion tedrica sobre
Educacion de Adultos.

La aplicacién de los principios antes nombrados, son una
condiciéon obligada en todo proceso de educacién adulta y la
ausencia de una de ellos resquebraja la esencia de la Andragogia
como administradora de aprendizaje del Nivel de Educacién
Superior.

El principio de Horizontalidad: Se conceptualiza como un
proceso de correspondencia entre experiencias y conductas entre el
facilitador y el participantes en aras de aprendizajes exitosos. Al
respecto Adam (1989) define y caracteriza este principio como:

Una relacion entre iguales, como relacion compartida de
actitudes, de responsabilidades y de compromisos hacia
logros y resultados exitosos. Las caracteristicas basicas de
la horizontalidad estan referidas fundamentalmente al hecho
de ser tanto el facilitador como el participante iguales en
condiciones (cualidad) al poseer ambos la adultez y la
experiencia, no asi cuantificables (cantidad) de desarrollo o
conducta observable.

La importancia de ese principio es trascendente para el
ejercicio de la educacidon adulta, dado que el ser adulto estd en
condiciones de tomar sus propias decisiones, le resultan conflictos
de verticalidad, el autoritarismo y la imposicidn que se asumen en el
hecho pedagdgico y se le traduce en una gran satisfaccién cuando
puede interactuar con el facilitador. En relacion a ello Diaz (s/f )
senala:

El reto que tiene el educador de adultos es orientarse hacia
el desarrollo de procesos de aprendizajes autodirigidos e
independientes que permitan a los participantes adultos
tomar decisiones dentro de un clima o ambiente de
aprendizaje creado para tal propdsito.

El otro principio que sustenta la relacién andragdgica es el de
participacidon, y el mismo es el responsable de la toma de decisiones
conjuntas en cualquier fase del proceso de Asesoria Académica.
Adam y Diaz (1985) lo definen como:
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...el acto de compartir algo; es un dar y recibir, involucrarse en
un proyecto comun. Es buscar explicaciones a los indicios de
temor, desconfianza, incomunicacion, competencia: Revisar con
frecuencia las metas, adaptarlas o cambiarlas. Es oir
sugestiones, compartir, liderazgo, tomar en cuenta motivaciones
y capacidades personales; es aportar.

Como se evidencia en la definicion es amplio el marco de
operatividad de este principio por que un facilitador de aprendizajes
de adultos, no puede desdefnarlo sin lesionar la dinamica del acto
andragdgico. Para esfuerzo de ello Adam (1989) afirma: '"La
participacion debemos entenderla como la accion de tomar
decisiones en conjunto o tomar parte con otros en la ejecucion de
una tarea determinada".

La practica del aprendizaje adulto radica en la actividad que
éste ejecuta en el proceso, en su capacidad de interactuar, de
confrontar, de decidir, de cuestionar, de dialogar de acuerdo a su
bagaje de experiencias y de su sentido apara resolver problemas o
situaciones, en otras palabras de ser el gestor de su aprendizaje. Al
respecto Escontrela (1979) citado por Rodriguez (1991) expresa:
"Sin participacidon el proceso de aprendizaje carece de sentido y de
significacién".

5.- ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE SUGERIDAS PARA LOS
DIPLOMADOS

La facilitacién del aprendizaje de cada unidad curricular o
modulo del Diplomado se orientard de acuerdo con el alcance y
propdsito de cada una de ellas.

Los Diplomados estan dirigidos a participantes quienes son
seres adultos, ' plenamente conscientes de sus responsabilidades y
con disposicion para actuar en forma independiente vy
autogestionaria. Por consiguiente durante su desarrollo el facilitador
presentara gradualmente los contenidos de los objetivos generales,
orientara a los participantes durante la ejecucién de los ejercicios
practicos y los evaluard para recabar informacion
cualicuantitativamente que permita la toma de decisiones en torno
al mejoramiento del proceso de aprendizajes.

De los participantes se espera su integracién armonica al
proceso para que puedan cumplir cabalmente con las actividades del
curso, para que autoevallen permanentemente la actuacién
académico - administrativa del facilitador, para que sefalen
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correctivos cuando sea necesario para poder mejorarlo.
(Pulido,2003)

Los seminarios, foros, talleres y coloquios, se han incorporado
en el Diplomado como una estrategia reforzadora de los procesos de
ensefianza aprendizaje que permiten la discusién con expertos
reconocidos en las areas tematicas, con la finalidad de buscar la
posibilidad de transferencia de experiencias exitosas que deben
enriguecer los conocimientos adquiridos. Seran disefiados vy
estructurados cuidadosamente para que sus contenidos estén
alineados con los objetivos especificos de la unidad curricular con la
cual cada actividad académica se vincule.

6.- ESTRATEGIAS DE EVALUACION SUGERIDAS PARA LOS
DIPLOMADOS

La evaluacién de los aprendizajes de cada una de las
actividades que se desarrollen en los Diplomados deberan orientarse
en los principios de la metodologia andragdgica, por cuanto los
actores principales del proceso son adultos. Se apoyara en un
contrato o negociacién del plan de evaluaciéon entre los participantes
y el facilitador y contemplara las modalidades de autoevaluacion,
coevaluacion y evaluacién del facilitador.

Cada actividad de los Diplomados se estructurara de manera
que el "participante no se convierta en un depositario de
conocimientos sino en un generador de conocimientos a través de la
aplicacion de lo que aprende; por
consiguiente, el proceso de evaluacidon estd orientado a detectar lo
gue aprende el participante, como lo aprende, cuan bien utiliza lo
aprendido". (Pulido, 2003)

De acuerdo con Pulido, Jesus (2003) a través del proceso de
evaluacidon se pretende detectar el nivel de acierto de efectividad en
algunas actividades del facilitador, tales -como atencién oportuna y
efectiva al participante, pertinencia del trabajo practico con los
contenidos del curso, utilidad del trabajo practico con el quehacer
diario del participante y correspondencia de la actividad con los
cursos del plan de estudio.

De acuerdo con el propédsito del proceso de evaluacién en el
Diplomado, se desprende que se estd manejando de forma
complementaria (de acuerdo con Pulido) dos enfoques, la evaluacién
tradicional y la evaluacion del desempefio. En el primer caso, el
participante debe recordar conceptos, identificar técnicas vy
procedimientos; en el segundo caso, tiene que identificar el nivel de
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los contenidos del curso y experiencias de aprendizaje, en
correspondencia con esos contenidos, para recopilar informacién
valida y confiable que permita tomar decisiones en torno al
mejoramiento del proceso de aprendizaje. Todo lo anterior debera
conducir a la demostraciéon de las competencias adquiridas en el
Diplomado que garanticen el mejoramiento continuo en su area de
desempenio.

El mismo autor sefiala que el proceso de evaluacion estara
integrado por las siguientes fases:

» Diagnédstica: le proporcionara informacién al facilitador
en cuanto al nivel de conocimientos que posee el
participante sobre un determinado aspecto de |la
evaluacién de los aprendizajes.

« Evaluacion formativa: permitira obtener la
informacion acerca de la naturaleza del desarrollo del
proceso de aprendizaje, sus debilidades y fortalezas.

« Autoevaluacion: el participante emite juicio cualitativo
(con caracter formativo de su desempefio en torno a lo
gue aprendidé, cdmo aprendid y en qué aspectos debe
mejorar su aprendizaje.

« Coevaluacion: 1la realizara el participante durante la
ejecucién y al finalizar la actividad practica para emitir
un juicio en cuanto a la participacién activa de los
integrantes del circulo de estudios. -

« Evaluacion unidireccional: la ejecuta el facilitador
para emitir juicio cualicuantitativo acerca de la calidad
de los productos logrados, de conformidad con los
criterios establecidos y aprobados por consenso
(participantes -facilitador).

« Evaluacion sumativa o final: viene dada “por la
suma” de las ponderaciones porcentuales acumuladas
en cada producto de las diversas actividades
académicas y la correspondiente conversion a la escala
de evaluacién de cada institucién.

7.- FACTIBILIDAD DE LOS DIPLOMADOS

Los Diplomados son una figura académica y legal que
corresponde a la funcion de extension universitaria, tal como se
evidencia en la oferta ofrecida por las Universidades e Instituciones
del Exterior y la mayoria de las Universidades Nacionales.

Los Diplomados no pueden ser considerados como estudios de
postgrado porque segun la normativa que rige la materia, Ley de
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Los Diplomados presentan un curriculo dinamico y flexible que
se adapta a las necesidades del entorno son finitos en el tiempo,
podran tener hasta un maximo de veinte (20) unidades crédito y
dan respuesta inmediata y oportuna a las demandas del entorno.

Los Diplomados no requieren aprobacién del Consejo Nacional

de Universidades (CNU). Ellos deben ser tan flexibles
curricularmente para asi brindar respuestas inmediatas y pertinentes
a las necesidades del entorno.
La diferencia fundamental entre los Diplomados y un Programa de
Postgrado radica en el alcance e implicaciones de su perfil de egreso
g en la flexibilidad para el aiuste permanente de su disefio
curricular.

8.- LAS PRACTICAS EN LOS DIPLOMADOS

Las Practicas en los Diplomados constituyen un requisito de
egreso, mediante el cual el participante demostrara la transferencia
de aprendizajes obtenidos en cada Unidad Curricular, en la
deteccidn, intervencion u solucidn de un asunto de interés prioritario
para la institucidn, organizacion o comunidad seleccionada en un

problema especifico en su area de desempeno.

Mediante esta estrategia de aprendizaje se pretende poner en
contacto al participante con el ambiente de trabajo, actividades,
equipos y materiales en un ambito de relaciones humanas propia s
de su desempefio iaboral. Asi mismo, se constituye en un
instrumento de Extension para establecer vinculos
interinstitucionales y ayudar a la solucion de problemas sociales, al
permitir la interaccion del participante con su comunidad en la
blusqueda de mejoras de las condiciones de vida.

La Practica se inicia a partir de la segunda Unidad
Curricular y se desarrollard gradual y secuencialmente durante
el desarrollo de las restantes unidades curriculares, nutriéndose
de las competencias adquiridas en las mismas y culminara con
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la presentacién de las experiencias en un evento organizado
para tal fin.

PROPOSITO.

Atender las necesidades especificas de la organizacién o
comunidad con la finalidad de ofrecer una respuesta gerencial de
calidad, oportuna con pertenencia social que agregue valor y que
promueva el mejoramiento continuo.

CONDICIONES.

1. La Practica se inicia con la segunda Unidad Curricular del Plan
de Estudios.

2. Cada Unidad Curricular generara como productos, insumos,
para el trabajo final de practica o pasantia, el cual se orientara
con la guia metodoldgica anexa.

3. Ademas del facilitador de la Unidad Curricular, el participante
tendra el apoyo de los tutores de practicas.

4. El producto de cada Unidad Curricular debera entregarse al
facilitador y a los tutores.

PRODUCTOS PARCIALES: Informe de practica por Unidad
Curricular, de acuerdo con la Guia
Metodoldgica.

ASESORES:

Facilitadores, Tutores, Participantes
PRODUCTO FINAL:

Informe final, Sumatoria de los informes parciales, de acuerdo con
la Guia Metodoldgica.
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CARACTERISTICAS:

1) Son uno de los medios can que la Universidad cuenta para
realizar su misidén de proyeccién social.

2) Son las practicas y los participantes de los distintos diplomados,
los que pueden y deben llegar a los entornos donde ella se ubica, los
conocimientos y las tecnologias que son requeridas.

3) Son un instrumento altamente efectivo para el desarrollo
comunitario, por que ademas de la adquisicidén practica y los valores
que desarrolla en los participantes constituye un valioso recurso
para cumplir con el compromiso social que tiene la Universidad con
la comunidad nacional, regional y local.

4) Constituyen el recurso idoneo para que las Instituciones de
Educacion Superior logren validar los contenidos curriculares de las
carreras y programas que ofrecen.

5) Contribuyen a reforzar aquellos aspectos tedricos y prcicticos que
permitan mejorar el perfil académico, profesional y laboral.

6) Contribuyen a que se establezca una estrecha relacién entre la
Universidad como la principal Institucion Educativa de cualquier
entidad regional y las empresas como centros productores de
insumos emergentes.

7) Ayudan a la adquisicion progresiva de conocimientos practicos vy
técnicos para enriquecer la vida experimental del participante.

RECOMENDACIONES PARA EJECUCION

1. Establecer mecanismos de comunicacién e informacién entre
los Tutores Académicos, Tutores Institucionales para planificar
en forma conjunta las actividades que realiza el participante en
la institucion, asi mismo entre la Universidad, el sector laboral y
las comunidades.

2. Promover acciones destinadas a la solucién de problemas
sociales, culturales y laborales.

3. Promover el cumplimiento de acciones que respondan a las
pautas normativas que sobre proyeccion social estan sefialadas
en la Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela, la
Ley de Universidades, en la Ley Organica de Educacién y en la
Normativa General de Extension.

4. Mantener relaciones constantes e interactivas con el sector
productivo, debido a que el mundo del trabajo esta
experimentando una transformacion radical y gran parte de los
conocimientos que adquieren los estudiantes durante su
formacidn inicial pierden rapidamente actualidad.

5. Desarrollar Politicas y adecuadas para lograr la vinculacion
Universidad-Sociedad-Universidad que los nuevos tiempos
reclaman y exigen.
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6. Consolidar y ampliar las Politicas de Extensidén, en concordancia

7.

9.-

con la necesidad real de la comunidad.

Crear vinculos permanentes entre los institutos educativos de
investigacidon y los sectores industriales para colaborar con la
solucidon de problemas técnicos.

. Contribuir al mejoramiento del proceso de Ensefanza y de

Aprendizaje a través de la cooperacién conjunta de los
sectores involucrados en la formacién permanente del
profesional.

. Establecer mecanismos que sirvan de Retroalimentacién para

conocer las dificultades que se presenten en la realizacion de
las practicas.

LINEAMIENTOS OPERATIVOS PARA EL DISENO Y

EJECUCION DE LOS DIPLOMADOS.

1.

2.

3.

Deben responder a las caracteristicas sefialadas en los -
documentos legales correspondientes.

Deben ajustarse a la estructura acordada para la presentacion

del documento.

Para su ejecucion debera cumplirse el siguiente proceso:

3.1. Diseno del Proyecto de Diplomado por expertos en el
area, coordinado por el responsable del Programa de
Extensién Académica..

3.2. Enviar a la Coordinacién Nacional de Extensié Académica
para su revision y tramitacion ante la Comisidn
Coordinadora de Extension para su autorizacion.

4. Se recomienda que cada Diplomado tenga un coordinado
académico quien garantizara el desarrollo del mismo.

10.- ESTRUCTURA DEL DOCUMENTO DE LOS DIPLOMADOS

Presentacion.

Responsables de su elaboracion.

Justificacion.

Fundamentacién: transversalidad, transdisciplinariedad, andragogia,
las propias del area.

Perfil de Ingreso.

Objetivos.

Ejes Transversales.

Perfil de Egreso.

Plan de Estudios.

Practicas.

Cursos Electivos: Seminarios, talleres, foros, coloquios, otros, de
apoyo al Plan.
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Estrategias Instruccionales.

Estrategias de Evaluacion.

Programas Sindpticos.

Base de Datos de los potenciales facilitadores.
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